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Probleminterview 

1. Welche Apps & Webangebote nutzen Sie gern? Welche Betriebssysteme und Endgeräte? 
2. Wann hatten Sie das letzte Mal ein  Problem bei der Entscheidungsfindung in einer Gruppe? 
3. Worin genau bestand das Problem und wie gravierend war es? 
4. Warum war das Problem gravierend? 
5. Wie haben Sie es in der konkreten Situation gelöst? 
6. Was war an der Lösung nicht zufriedenstellend? 
7. Wie viel ist Ihnen eine zufriedenstellende Lösung wert? 

Ansichten zum Thema Entscheiden 

1. Ärgert es Sie, wenn Sie sich bei Gruppenentscheidungen nicht durchsetzen können? 
2. Erkennen Sie Kompromiss-Vorschläge an? Können Sie gut damit leben? 
3. Kommt es vor, dass Sie Zeit verlieren, weil Sie auf Entscheidungen warten müssen? Wie viel 

Zeit? Ärgert Sie das? 
4. Diskutieren Sie mit Personen, die gänzlich andere Meinungen vertreten als Sie? 
5. Finden Sie, dass Gruppenentscheidungen besser sind als Einzelentscheidungen? 
6. Revidieren Sie manchmal Ihre Entscheidungen und warum, warum nicht? 

Probanden 
 

a) Weiblich, zwischen 40 - 50, Bereichsleitung, sozialer Sektor, ehrenamtlich tätig 
b) Weiblich, zwischen 30 - 40, Mitarbeiterin, sozialer Sektor, ehrenamtlich tätig 
c) Weiblich, zwischen 40 - 50, Projektmanagement, Umweltsektor 
d) Männlich, zwischen 30 - 40, agile Coach, IT-Branche 
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